Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die derzeit giiltigen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen konnen auf der Website
http://www.conference-service.com abgerufen und ausgedruckt werden.

Gegenstand des Geschiftsbetriebs
Die Unternehmerin Marianne Mandl bietet Dienstleistungen in der automatischen
Datenverarbeitung und Informationstechnik an. Der Geschaftssitz ist in Korneuburg, Osterreich.

Das Angebot richtet sich ausschlieBlich an Gewerbetreibende!
Es werden 3 Produkte angeboten:

1. Benutzung eines umfangreichen Konferenzmanagement-Systems (COMS) und
Dienstleistungen die unmittelbar mit der Benutzung von COMS in Bezug stehen.

2. Kostenloser Eintrag einer Konferenzankiindigung im Kalendarium auf der Webseite
http://www.conference-service.com zu Werbezwecken.

3. Kostenpflichtige Bannerwerbung auf der Webseite http://www.conference-service.com zu

Werbezwecken.

Beratung und Service per Telefon und Email wird lediglich dem Vertragsnehmer angeboten. Es
werden keine Kontakte zu Dritten (i.e. den Konferenzteilnehmern) unterhalten und die
geschaftsmallige Bearbeitung aller mit COMS erhobenen Daten obliegt alleine dem Vertragsnehmer.

Der Standort aller Internetserver die im Zusammenhang mit den angebotenen Dienstleistungen zum
Einsatz kommen ist Deutschland.

Zur Kontaktaufnahme werden auf der Webseite http://www.conference-service.com fur

verschiedene Zwecke eine Reihe von Online-Kontaktformularen zur Verfligung gestellt.

Vertragsabschluss
Auf der Webseite http://www.conference-service.com werden umfangreiche Informationen zum

Angebot sowie eine Preisliste fiir diverse Standardkonfigurationen von Dienstleistungen zu
Informationszwecken zur Verfligung gestellt. Die Webseite stellt jedoch kein Online-Geschaft dar.

Vertragsabschllisse kommen erst nach einem geeigneten Kommunikationsprozess zwischen den
Vertragsparteien zustande und basieren auf einem individuellen Vertragsangebot das auf die
individuellen Bediirfnisse des jeweiligen Kunden eingeht.

Ein Dienstleistungsvertrag kommt erst zustande, wenn der Kunde ein individuell gestaltetes
Vertragsangebot angenommen hat.

Als Vertragssprachen sind Deutsch, Englisch und Franzoésisch zulassig.
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Preise, Zahlungsbedingungen, Verzug
Preise richten sich im Wesentlichen nach auf der Webseite http://www.conference-service.com

veroffentlichten Preislisten, beruhen aber immer auf einem individuellen Angebot das spezifische
Umstdnde in Betracht zieht.

Zahlungen im Zusammenhang mit dem Konferenzmanagement-System (COMS) werden nach
individueller Vereinbarung fallig, spatestens wenn COMS erstmalig fiir den kommerziellen Betrieb
des Kunden eingesetzt wird, i.e. wenn sich Dritte mittels COMS fir eine Veranstaltung des Kunden
anmelden.

Zahlungen fiir kostenpflichtige Bannerwerbung werden, wenn nicht anders vereinbart, binnen zwei
Wochen nachdem Banner online gestellt wurden fallig.

Zahlungen kdnnen per Bankiiberweisung oder per Kreditkartenzahlung geleistet werden.

Bei Zahlungsverzug Gber den vereinbarten Termin hinaus werden Dienstleistungen bis zum
vollstandigen Eingang der ausstandigen Betrage ausgesetzt. Das heit Bannerwerbung wird offline
gesetzt und der Zugang zum Konferenzmanagement-System wird gesperrt.

Haftungsbeschriankung

Die Haftung fiir Schaden oder Verluste die Kunden im Rahmen eines Dienstleistungsvertrags auf
Grund von erbrachten oder nicht erbrachten Dienstleistungen (incl. Datenverlust) entstehen ist in
allen Fallen auf den Vertragswert beschrankt.

Nicht zustande-gekommene Vertrage begriinden keine Haftpflicht.

Schlussbestimmungen
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, wird dadurch die
Wirksamkeit der anderen Bestimmungen im Ubrigen nicht beriihrt.

Der Einbeziehung von Allgemeinen Geschéaftsbedingungen eines Kunden, die unseren Allgemeinen
Geschaftsbedingungen widersprechen, wird schon jetzt widersprochen.

Alle Dienstleistungsvertrage unterliegen dsterreichischem Gesetz.

Der Gerichtsstand ist Korneuburg in Niederdsterreich.

Stand: Januar 2015
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